KONAKLAMA HiZMETLERi SOZLESMESI

Konaklama yapan misafirler, Otel Kurallari ve Yonetmeliklerinin hiikimlerine uymalidir. Bu Kurallar ve Yonetmeliklerin
onemli 6l¢tide ihlal edilmesi durumunda, otel resepsiyonu veya otel yonetimi, Gizerinde anlasmaya varilan slire sona ermeden 6nce
bile Konaklama Hizmetleri S6zlesmesinden gekilebilir.

Misafirlerimizin otelimizde kaldiklari siirenin baginda Otel Kurallarini bildiklerini ve tam olarak anladiklarini varsayiyoruz.
Otel Politikasi ve Kurallarina uyma ihmalinden kaynaklanan herhangi bir kaza igin sorumluluk kabul etmedigimizi litfen unutmayin.
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Konuklarin, otel genel alanlarinda ve terasta uygun davranis ilkelerine uymalari ve otel igcinde kiyafet yonetmeligine
uymalari zorunludur. Kiyafetsiz, mayo, bikini, sort, mini etek vb gibi dusik kesim kiyafetler, ayakkabisiz veya temal
kostiimler ile hareket etmeleri uygun degildir. Bu diizenlemelere uyulmamasi durumunda otel, misafir ile
ilgilenmeme hakkini sakli tutar.

Tesise alkollu icecek getirilmesi ve tiim tesiste (odalar dahil) alkolll igecek tiiketilmesi ve kapali alanlarda sigara
icilmesi kesinlikle yasaktir. Bu hiikmiin ihlali durumunda, konuklardan odanin kapsamli ve tekrar tekrar
temizlenmesi igin 300 € ceza Ucretini baska bir degerlendirmeye gerek kalmaksizin ve derhal 6demesi istenecektir.
Cift olarak konaklayacak misafirlerin giriste evlilik cizdani ibraz etmeleri istenmektedir.

Otel, 6demesi yapilmis olan bir konaklama hizmetini diizensiz davranis, kurallara uymama ve diger misafirleri
rahatsiz etme durumunda sona erdirme hakkina sahiptir. Bu nedenle durdurulan bir konaklama geri
6denmeyecektir.

Otel ekipmanlarina zarar vermek yasaktir. Giris yaptiginizda litfen odanizi kontrol ediniz, herhangi bir hasari tespit
ettikten hemen sonra yanlis anlagiimalari 6nlemek igin liitfen resepsiyona bildirin.

Konuk, Turkiye Cumhuriyeti'nin yirirlikteki mevzuati uyarinca otel milkiine verilen zararlardan sorumludur.
Resepsiyonda kayit yaptiran konuklara oda anahtari verilir ve odalari kilitlemeleri rica olunur. Konuklarin ayrilirken
anahtarlarini resepsiyon gorevlisine teslim etmeleri gerekmektedir. Anahtar kartini kaybeden veya iade etmeyen
konuklar 15 EUR ceza 6demekle yikumladdar.

Guvenlik nedeniyle 10 yasindan kiictk ¢ocuklarin otel odasinda ve otelin diger ortak alanlarinda yetiskin gézetimi
olmadan birakilmasi yasaktir. Bundan kaynaklanan herhangi olumsuz bir durumda otel sorumlu degildir.

Misafir, yonetimin izni olmadan Otel odasindaki veya ortak alanlardaki herhangi bir ekipman veya mobilyayi
hareket ettirmemeli ve gii¢ ekipmaninin elektrik sebekesine veya diger kurulumlara midahale etmemelidir.

Otel misafiri kaldigi siire boyunca da odasini baskasina devredemez.

Kahvalti hizmeti saat 8:30 ile 10:30 arasinda olmaktadir. Erken ¢ikis yapan misafirlere soguk paket kahvalti
verilmektedir. Talep dogrultusunda standart saat araligi disinda ki vakitlerde kahvalti hizmeti igin extra servis bedeli
talep edilir.

Otel, para, bono, degerli esya ve parasal, bilimsel veya sanatsal degeri olan diger esya ve nesnelerin kaybindan veya
hasarindan sorumlu degildir. Degerli esyalarinizi resepsiyonda bulunan emanet kasasinda muhafaza edebilirsiniz.
Otel ve Daire Konuklarinin Ziyaretcileri yalnizca sinirl saatlerde (11:00 / 20:00) davet etmelerine izin verilir. Tesisi
veya olanaklari kullanmak tizere yabancilarin konuk odalarina davet edilmesi yasaktir.

Otel, en az 24 saat boyunca misafirle iletisime gecilemedigi takdirde odaya kontrolll bir sekilde girme hakkini sakl
tutar. Daha sonra bir otel gérevlisi odaya baska bir kisinin huzurunda girebilir.

Cuma ginleri saat 12:30 ile 13:30 arasinda tiim tesiste hizmet verilmemektedir.

Oteldeki gece sessizligi saat 22:00'den 7:00'ye kadar siirer. Bu siire icerisinde otel hizmetlerinden yararlanan kisiler,
diger misafirlerin huzurunu bozmayacak sekilde davranmakla yakamludur.

Cocuklarin koridorlarda, merdivenlerde, park alanlarinda, veya diger misafirleri veya komsulari rahatsiz edecek
diger alanlarda kosmalarina veya oynamalarina izin verilmemelidir.

Check-out sonrasinda otel odasinda birakilan kisisel esyalar misafirin belirttigi adrese geri génderilecektir. Misafirin
izin vermemesi durumunda otel bu esyalari 3 ay siire ile muhafaza edecektir.

Acil durum veya servis destegi ve glivenliginiz icin 6nceden haber vermeksizin ve siz yokken gerekli mobilya,
televizyon ve iletisim sistemleri, sihhi tesisat, su ve elektrik sistemleri, alarm ve kapi anahtari onarimlari yapilabilir.
Onarim ¢alismalarinin tamamlanmasindan sonra otelle ilgili herhangi bir sikayetiniz varsa, litfen derhal yoneticiye
bildirin.

Geceleme, giris glinli saat 14:00'te baslar ve ayrilis glinli saat 11:00'e kadar silirer. Misaitlik durumuna goére erken
giris ve gec cikis imkani saglanmaktadir.

Sabah 8'den 6nce check-in yapan bir misafir, bir 6nceki gecenin tamaminin lcretini 6demek zorundadir.

Otel, kategorisine ve standartlarina uygun hizmetler sunacaktir. Hizmet kalitesi ile ilgili sikayetlerinizi litfen en kisa
siirede resepsiyona veya otel ydnetimine iletmeniz rica olunur. Sikayetleriniz ile aninda ilgilenilecektir. Bu
Konaklama Kurallari ve Yonetmeligi odalarda ve resepsiyon masasinda asilidir.

Otel, konuga ait araba veya diger araglarin hasar gérmesinden veya kaybolmasindan sorumlu degildir.

Otel, kendi takdirine bagh olarak bu Kurallari degistirebilir.
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Konugun, revize edilen Kurallarin yirtrlige girdigi tarihte veya bu tarihten sonra bu Kurallara dayal olarak Otel
hizmetlerini kullanmasi durumunda, misafirin buradaki revizyonlari kabul ettigi kabul edilecektir.

Otele evcil hayvan getirilemez.
Oda bedeli usuliine uygun olarak 6denmis olsa bile hi¢bir misafirin odasini G¢lincl sahislara kullanmasina izin

verilmez.



